REGULAMIN PALACU LEBUNIA

§1

Postanowienia ogdlne

Niniejszy Regulamin okresla szczegdélowe zasady najmu przestrzeni w Patacu Lebunia
oraz zasady przebywania na terenie Patacu Lebunia, zlokalizowanego w Lebuni przy

ul. Pomorskiej 36.

Niniejszy Regulamin obowigzuje wszystkie osoby przebywajace na terenie Patacu Lebunia
w tym Wynajmujacego, Gosci obiektu Najemcow i uczestnikow wydarzen organizowanych
w Patacu Lebunia przez Najemcow.

§2
Zasady przebywania w Palacu Lebunia oraz Restauracji i Cze$ci Konferencyjnej

Patac tebunia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytulu utraty lub uszkodzenia pienigdzy,
papierow wartosciowych, kosztownosci, przedmiotdow majacych wartos¢ naukowa

lub artystyczng oraz innych warto$ciowych rzeczy.

Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia nalezy niezwlocznie zglasza¢ pracownikom
Patacu Lebunia.

We wszystkich budynkach znajdujagcych si¢ na terenie Palacu Lebunia obowigzuje
bezwzgledny zakaz palenia tytoniu, zgodnie z ustawg z dnia 8 kwietnia 2010 roku

0 zmianie ustawy o ochronie przed nastgpstwami uzywania tytoniu i wyroboéw tytoniowych
oraz ustawy o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz. U. Nr 81, poz. 529). Zakaz nie dotyczy
czgsci tarasowej w miejscu do tego wyznaczonym i oznakowanym.

Odwiedzajacym Zabrania si¢:

pozostawiania bez opieki, poza miejscami do tego przeznaczonymi, rzeczy osobistych

1 innych przedmiotow;

zasmiecania terenu Patacu Lebunia;

wnoszenia na teren Patacu Lebunia przedmiotow niebezpiecznych (broni, narzedzi ostrych,
materiatdw wybuchowych, itp.);

poruszania si¢ na terenie Patacu Lebunia na rolkach, tyzworolkach, hulajnogach, rowerach
itp.;

wprowadzania zwierzat, z wyjatkiem pséw asystujacych (za okazaniem certyfikatu
potwierdzajacego status psa asystujgcego);

prowadzenia dziatalnosci handlowej;

wnoszenia i rozpowszechniania ulotek 1 innych materiatow reklamowych.

§3
Zasady korzystania z oferty hotelowej

Najmujacy pokoj Gos¢ hotelu zobowigzany jest do okazania pracownikowi Recepcji

przy zameldowaniu dokumentu ze zdjeciem potwierdzajgcym tozsamo$¢ Goscia.

W przypadku odmowy okazania dokumentu w sposob umozliwiajagcy zameldowanie,
Recepcjonista ma prawo odmoéwi¢ wydania klucza do pokoju.
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Rozpoczecie pobytu w hotelu jest rownoznaczne z zaakceptowaniem przepisow tego
regulaminu przez Goscia.

Pokoj hotelowy wynajmowany jest na doby.

Doba hotelowa trwa od godziny 15.00 w dniu wynajmu do godziny 11.00 dnia nastepnego.
Przedtuzenie pobytu w pokoju poza godzine 11.00 moze zosta¢ potraktowane

jako przedtuzenie pobytu o kolejng dobe hotelowa. Gdy Gos¢ opusci pokdj o godzinie 14:00,
program komputerowy Recepcji naliczy za kolejna dobg wynajmu pokoju hotelowego.

Osoby niezameldowane w hotelu moga przebywa¢ w pokoju hotelowym w godzinach
6.00—22.00

Gos¢ hotelowy ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotéw wyposazenia i urzadzen technicznych hotelu, powstate z jego
winy, odwiedzajacych go osob, ktore przebywaja w obiekcie na warunkach hotelowych.
Optata za zgubienie lub zniszczenie klucza wynosi 100 zi.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego regulaminu, hotel moze odmowic dalszego
swiadczenia ustug osobie, ktdra go narusza. Osoba taka zobowigzana jest

do niezwlocznego zastosowania si¢ do zadan hotelu, uregulowania naleznos$ci

za dotychczasowe §wiadczenia oraz do zaptaty za poczynione uszkodzenia i zniszczenia,

oraz opuszczenia terenu hotelu.

Hotel moze odmoéwié przyjecia Goscia, ktory podczas poprzedniego pobytu razaco naruszyt
regulamin, wyrzadzajgc szkode w mieniu hotelowym lub Gosci albo szkodg na osobie Gosci,
pracownikéw hotelu lub innych o0séb przebywajacych w hotelu, albo tez w inny sposob
zaklocit spokdj w hotelu.

Ztamanie zakazu palenia papierosow i wyrobow tytoniowych w pokoju hotelowym jest
roéwnoznaczne z wyrazeniem przez najmujgcego pokdj Goscia zgody na pokrycie kosztow
tytutem dearomatyzacji pokoju w wysokosci 1500 zt.

Przedmioty osobistego uzytku pozostawione w pokoju hotelowym przez wyjezdzajacego
Goscia, beda po wydaniu przez Goscia odpowiedniej dyspozycji, odestane na jego koszt,

na adres przez niego wskazany.

§4
Zasady najmu przestrzeni i terenéw zielonych wokol Palacu i Parku

Tereny zielone oraz Park stanowig integralng czes¢ kompleksu i pozostaja do korzystania
przez Gosci.

Teren parku stuzy do wypoczynku oraz aktywnej rekreacji.

Park czynny jest codziennie, w okresie wiosenno-letnim w godzinach 7.00-22.00, w okresie
jesienno-zimowym w godzinach 9.00-19.00.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa i wygody korzystajacych, wprowadza si¢ nastgpujace
zasady korzystania z parku — wprowadza si¢ zakaz:

a. za$miecania terenu, w tym rowniez stawu,
kapieli w stawie

c. niszczenia i uszkadzania ros§linno$ci oraz rozkopywania gruntu, a takze
deptania trawnikow,

d. niszczenia oraz przestawiania tawek, koszy i innych urzadzeh parkowych,
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palenia ognisk,
f. zachowan zaktocajacych spokdj, odpoczynek i bezpieczenstwo innych
uzytkownikow parku,



g. uzywania urzadzen naglasniajacych i innych urzadzen wywotujacych hatas bez

zgody zarzadcy Palacu,
h. wjazdu wszelkich pojazdow bez zgody zarzadcy Patacu — za wyjatkiem
wozkow inwalidzkich i rowerow dzieciecych,
1. wprowadzania psow,
] przebywania na terenie parku w godzinach jego zamknigcia tj. 22-6.00 dnia nastgpnego

(w okresie wiosenno-letnim), od 19.00-9.00 dnia nastgpnego (w okresie
jesienno-zimowym).

Korzystanie z parku odbywa si¢ na wlasna odpowiedzialno$é korzystajacego lub
odpowiedzialno$c opiekuna dziecka.

Naruszenie postanowien regulaminu podlega karze przewidzenia w art. 143, 144, 145
Kodeksu Wykroczefh.

§5
Zasady korzystania z parkingu

Parking jest niezamykanym i niestrzezonym miejscem przechowywania pojazdéow nalezacych
do Gosci Patacu Lebunia, zwanych dalej ,,Uzytkownikami”.

Parking jest niestrzezony. Palac L.ebunia nie ma obowiazku pilnowania pojazdow
pozostawionych na Parkingu.

W trakcie korzystania z Parkingu Uzytkownicy maja obowiazek przestrzegania:

postanowien niniejszego Regulaminu
obowiazujacej ustawy prawo o ruchu drogowym,
znakow drogowych pionowych i poziomych,
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tablic informacyjnych i piktogramowych zamieszczonych na terenie Parkingu
1 wokot niego,
e. stosowac si¢ do polecen pracownikow Pafacu Lebunia.

Uzytkownicy Parkingu zobowigzani sa do parkowania pojazdéw wylgcznie na wyznaczonych
miejscach postojowych.

Patac Lebunia nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie szkody, zniszczenia, uszkodzenia
i utrate pojazdu, powstate na terenie parkingu z winy Uzytkownika badz 0sob trzecich
albo sity wyzszej.

Patac Lebunia jest uprawniony do zamknigcia i otwarcia Parkingu w terminach i godzinach
przez siebie ustalonych, jak rowniez do podjecia decyzji o okresowym wylaczeniu Parkingu
z uzytkowania.

§6
Zasady korzystania ze gabinetu masazu

Gabinety masazu sg czynne i dostepne wylgcznie po wezesniejszej rezerwacji terminu.

Zakup danej ustugi jest rownoznaczny ze ztozeniem przez klienta o§wiadczenia, iz nie

ma zadnych przeciwwskazan zdrowotnych do skorzystania z tej ustugi oraz ze zapoznat si¢

z niniejszym regulaminem i akceptuje jego warunki.

Patac Lebunia zastrzega sobie prawo do odwotania rezerwacji w sytuacjach wyjatkowych.

W przypadku spoznienia na uméwiony termin, Patac Lebunia zastrzega sobie prawo skrdcenia
czasu zabiegu.



Niewykorzystane w umoéwionym terminie zabiegi, wchodzace w sktad pakietu,

przepadaja. Klientowi nie przystuguje wowczas zwrot pieniedzy lub inna forma rekompensaty.
Goscie Gabinetu masazu ze schorzeniami m.in.: cukrzyca, choroby serca, wysokie lub

niskie ci$nienie krwi oraz przyjmujacy leki przeciwzakrzepowe, przeciwhistaminowe,
uspokajajace lub nalezace do grupy betablokeréw oraz kobiety w cigzy powinni skonsultowac¢ si¢
z lekarzem przed skorzystaniem z uslug Gabinetu masazu.

§7
Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Patacu Lebunia pod adresem
www.palac-lebunia.pl oraz w recepcji Patacu Lebunia

Skorzystanie z oferty lub wstep na teren Palacu Lebunia jest rownoznaczny z akceptacja
niniejszego Regulaminu.

Nieprzestrzeganie przez odwiedzajacego zapisoOw niniejszego Regulaminu stanowi podstawe
do wyproszenia danej osoby z terenu Patacu Lebunia

Patac Lebunia zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu.
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LEBUNIA PALACE RULES

§1
General provisions

These Regulations set out the detailed rules for renting space at L.ebunia Palace and the rules
of staying at the Lebunia Palace premises, located in Lebunia at ul. Pomorska 36.

These Rules are binding for all persons staying at tebunia Palace, including the Landlord,
Guests of the Tenants' facility and participants of events organised at L.ebunia Palace by the
Tenants.

§2
Rules of Staying at Lebunia Palace and the Restaurant and the Conference Part

Lebunia Palace is not responsible for the loss of or damage to money, securities, valuables,
items of scientific or artistic value and other valuable items.
All failures, damages and destruction must be immediately reported to the employees of
Lebunia Palace.
Smoking is strictly prohibited in all buildings on the grounds of Lebunia Palace, in
accordance with the Act of 8 April 2010 amending the Act on Protection against the
Consequences of Using Tobacco and Tobacco Products and the Act on the State Sanitary
Inspection (Journal of Laws, no. 81 item 529). The ban does not apply to the terrace area in
the designated and signposted area.
Visitors are prohibited from:
a. leaving personal belongings and other objects unattended outside the designated
areas;
littering on the grounds of Lebunia Palace;
c. bringing in dangerous objects (weapons, sharp tools, explosives, etc.) to the grounds
of Lebunia Palace;
d. moving on the grounds of Lebunia Palace on roller skates, in-line skates, scooters,
bicycles, etc;
e. bringing animals, with the exception of assistance dogs (upon presentation of
a certificate confirming the status of an assistance dog);
f. conducting trading activities;
carrying and distributing leaflets and other advertising materials.

§3
Rules concerning the use of the hotel offer.

A Guest renting a room at the hotel is obliged to present a document with a photograph
confirming the identity of the Guest to the employee at the Reception upon check-in.

In the event of refusal to present a document in a way enabling the check-in, the Receptionist
has the right to refuse to issue a room key.

By commencing a stay at the hotel, the Guest accepts the provisions of these regulations.

The hotel room is rented for the day.

Check-in time lasts from 3 p.m. on the day of rental to 11 a.m. on the following day.
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Extension of the stay in the room beyond 11.00 a.m. may be treated as the extension

of the stay by another hotel day. When the Guest leaves the room at 2:00 p.m.,

the computer programme of the Reception will charge for the next day of hotel room rental.
Persons who are not registered at the hotel may stay in the hotel room from 6.00 a.m.

to 10.00 p.m.

The hotel guest bears full financial responsibility for any damage or destruction of the hotel's
equipment and technical devices caused by him or her, his or her visitor who stay in the
facility on the hotel terms and conditions.

The fee for losing or damaging a key is PLN 100.

In the event of a breach of these terms and conditions, the hotel may refuse to provide further
services to the offending party. Such a person shall immediately comply with the requests of
the hotel, pay for the services rendered to date and for any damage or destruction caused and
leave the hotel premises.

The hotel may refuse to accommodate a Guest who, during the previous stay, had grossly
violated the rules and regulations, causing damage to the hotel property or Guests or damage
to the Guests, hotel employees or other persons staying at the hotel, or who had otherwise
disturbed peace at the hotel.

Breach of the ban on smoking cigarettes and tobacco products in the hotel room is tantamount
to the Guest accepting to cover the costs of deodorization of the room in the amount of PLN
1500.

Personal belongings left in the hotel room by the departing Guest will be returned at the
Guest's expense to the address indicated by the Guest, after the Guest has issued the
appropriate instruction.

§4
Rules of rental of space and green areas around the Palace and Park

The green areas and the Park form an integral part of the complex and are available for the
use by the Guests.
The park area serves for relaxation and active recreation.
The park is open daily, in the spring and summer period from 7 a.m. to 10 p.m.,
in autumn and winter - from 9 a.m. to 7 p.m.
In order to ensure the safety and convenience of users, the following rules for the use
of the park are introduced - the following bans are introduced:
a. littering of the area, including the pond,
b. bathing in the pond,
c. destroying and damaging vegetation and digging up the ground, and trampling the
lawns,
d. destroying and rearranging benches, waste bins and other park equipment,
e. burning of bonfires,
f. behaviour that disrupts the peace, rest and safety of other park users,
g. using sound equipment and other noise generating devices without the consent of the
Palace manager,
h. entry of any vehicle without the consent of the Palace manager - with the exception of
wheelchairs and children's bicycles,
i.  bringing dogs,



j. staying in the Park during its closing hours, i.e., from 10 p.m. to 6 a.m. on the
following day (in spring and summer), from 7 p.m. to 9 a.m. on the following day
(in autumn and winter).
The Park shall be used at the risk of the user or a child's guardian.
Violation of the provisions of the rules is subject to penalties provided for in articles 143, 144,
145 of the Code of Offences.

§5
Rules for using the car park

The car park is an unlocked and unguarded storage place for vehicles belonging to Guests of
Lebunia Palace, hereinafter referred to as "Users".

The car park is unguarded. Lebunia Palace is not obliged to guard vehicles left at the Car
Park.

When using the Car Park, Users are obliged to observe:

the provisions of these Rules

the applicable Road Traffic Act,

vertical and horizontal road signs,

information and pictogram boards placed in and around the Car Park,
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the instructions of Lebunia Palace employees.

Users of the Car Park are obliged to park vehicles only in designated parking spaces.

Lebunia Palace shall not be liable for any damage, destruction and loss of a vehicle incurred
on the car park premises due to the User's fault or the fault of third parties or force majeure.
Lebunia Palace is authorised to close and open the Car Park on dates and times determined by
it as well as to decide on temporary exclusion of the Car Park from use.

§6
Rules of use of the massage parlour

Massage parlours are open and available by earlier appointment only.

The purchase of a particular service is tantamount to a declaration by the client that he/she has no
health contraindications to use this service and that he/she is familiar with these regulations and

accepts their conditions.
Lebunia Palace reserves the right to cancel a reservation in exceptional situations.

In case of late arrival to the appointment, Lebunia Palace reserves the right to reduce the time of the

treatment.
Any treatments included in the package that are not used at the time agreed are forfeited.
In such a case, the client is not entitled to a refund or any other form of compensation.

Visitors to the Massage Parlour suffering from medical disorders such as diabetes, heart disease, high
or low blood pressure and those taking anticoagulants, antihistamines, tranquillisers or betablockers

and pregnant women should consult their doctor before using the services of the Massage Parlour.

§7

Final Provisions



The Rules are available on the website of Lebunia Palace at www.palac-lebunia.pl and at the
reception desk of Lebunia Palace

Using the offer or entering the Lebunia Palace area is tantamount to accepting these Rules.
Failure by the visitor to observe the provisions of these Rules provides grounds for expelling
the person concerned from the Lebunia Palace premises.

Lebunia Palace reserves the right to amend these Rules.



